
VNÚTORNÝ PORIADOK A ORGANIZÁCIA V PRIESTOROCH  

DOMU KULTÚRY V ČADCI 

Kúpou vstupenky divák vyjadruje bezvýhradný súhlas s Vnútorným poriadkom 

a organizáciou v priestoroch Domu kultúry v Čadci. 

Dom kultúry v Čadci slúži obyvateľom a návštevníkom mesta, najmä na kultúrne 

a spoločenské podujatia, ako sú filmové a divadelné predstavenia, koncerty, besedy, 

školenia, semináre, pohybové a jazykové kurzy. 

Premietacími dňami kina sú piatok, sobota a nedeľa. Prevádzkovateľ môže meniť 

štruktúru premietacích dní v závislosti od sviatočných dní, prázdnin, v prípade kolízie 

s inými podujatiami a podujatiami mesta, alebo v iných nevyhnutných prípadoch. 

Zmena programu je vyhradená. 

1. Priestory Domu kultúry v Čadci (ďalej len DK) sú monitorované kamerovým 

systémom. 

2. Divák je povinný ponechať si vstupenku počas celej návštevy podujatia, a tiež je 

povinný preukázať sa vstupenkou zamestnancovi DK, v prípade, ak ho zamestnanec 

vyzve. Ak sa divák vstupenkou nepreukáže, bude vykázaný z priestorov podujatia bez 

nároku na vrátenie vstupného alebo jeho náhradu v inej forme. 

3. Divák je povinný riadiť sa pokynmi zamestnancov DK a rešpektovať ich upozornenia. 

4. Vstup na predstavenia s vekovým obmedzením: predstavenie nevhodné pre osoby 

mladšie ako 15 rokov môže navštíviť mladšia osoba v sprievode zákonného zástupcu 

alebo inej dospelej osoby. Podmienkou je, že osoba musí mať aspoň 12 rokov.  

5. Vstup na predstavenia s vekovým obmedzením od 18 rokov je umožnený výlučne 

osobám, ktoré uvedený vek dosiahli, bez ohľadu na to, či idú v sprievode zákonného 

zástupcu alebo inej dospelej osoby. 

6. Pre účely overenia veku môže byť divák zamestnancami DK vyzvaný na preukázanie 

svojho veku hodnoverným dokladom. 

V prípade, ak dôjde k zisteniu, že divák nedosiahol požadovaný vek na daný film či 

predstavenie, môžu mu pracovníci vstup do sály zamedziť. Zákazník v takomto 

prípade nemá nárok na kompenzáciu.  

7. Do sály je zakázaný vstup s nadrozmernými predmetmi alebo batožinou, napr. 

bicykel, kolobežka, lyže, a pod.. Na predmety, ako je detský kočiar, invalidný vozík, 

barle a pod., sa vzťahuje výnimka a tieto predmety musia byť uložené v sále tak, aby 

neblokovali únikové cesty zo sály.  DK poskytuje úschovnú službu týchto predmetov 

alebo batožiny len v prípade fungovania šatne pre divákov. 

8. Do sály je zakázaný vstup so zvieratami. 

9. Do sály je zakázaný vstup v znečistenom odeve alebo s nečistou obuvou. 

10. Do sály je zakázaný vstup so strelnými, bodnými, sečnými alebo inými zbraňami. 

11. Dom kultúry nezodpovedá za osobný majetok návštevníkov predstavení. Návštevníci 

predstavení sú povinní venovať svojim veciam dostatočnú pozornosť tak, aby nedošlo 

k ich odcudzeniu alebo poškodeniu. Pri opúšťaní priestorov sály je návštevník 

povinný skontrolovať si všetky svoje osobné veci. 

12. Do sály je zakázaný vstup divákom pod vplyvom alkoholu alebo iných omamných 

látok. Takýto divák nemá nárok na vrátenie vstupného alebo jeho náhradu v inej forme 

a bude vykázaný z priestorov sály. 



13. Počas predstavení je zakázané používať mobilné telefóny a iné komunikačné 

zariadenia a to nielen na telefonovanie, ale i iné používanie, nakoľko i svetlo zo 

zariadenia  pôsobí rušivo. 

14. Vstup maloletých detí na predstavenia je povolený iba v prípade, ak je dieťa 

sprevádzané dospelou osobou, ktorá za neho a jeho správanie nesie plnú 

zodpovednosť.  

15. V prípade, ak divák svojím správaním ruší ostatných divákov na predstavení, bude 

napomenutý a následne vykázaný z priestorov sály, pričom nemá nárok na vrátenie 

vstupného alebo jeho náhradu v inej forme. 

16. V prípade, ak divák svojím správaním ohrozuje zamestnancov DK alebo iných 

návštevníkov predstavenia, môže byť jeho správanie nahlásené Mestskej polícii 

v Čadci alebo Policajnému zboru Slovenskej republiky a takýto divák bude vykázaný 

z priestorov sály, bez nároku na vrátenie vstupného alebo jeho náhradu v inej forme. 

17. Je prísne zakázané zhotovovať akýkoľvek záznam z predstavení, keďže divadelné 

i filmové predstavenia sú chránené autorskými právami. Ak tak divák urobí, môže byť 

tento čin nahlásený Policajnému zboru Slovenskej republiky a divák bude vykázaný 

z priestorov kina bez nároku na vrátenie vstupného alebo náhradu v inej forme. 

18. Divák si nesmie vykladať nohy na sedadlá v sálach. V prípade porušenia bude 

napomenutý a môže byť vykázaný z priestorov sály bez nároku na vrátenie vstupného 

alebo jeho náhradu v inej forme. 

19. V priestoroch domu kultúry je prísny zákaz fajčiť. Zákaz sa vzťahuje na tabakové, tiež 

netabakové výrobky. 

20. V prípade znečistenia, poškodenia alebo zničenia majetku domu kultúry divákom je 

tento divák povinný uhradiť plnú výšku škody, ktorú domu kultúry spôsobil. 

21. Pri opúšťaní sály je divák povinný odniesť všetky predmety, vrátane obalov a zvyškov 

občerstvenia, ktoré do sály priniesol. 

22. Dom kultúry nenesie zodpovednosť za správanie žiadneho z divákov a návštevníkov 

predstavení. 

23. Prosíme divákov a návštevníkov predstavení, aby v prípade spozorovania nesprávneho 

alebo podozrivého správania v priestoroch domu kultúry na to upozornili 

zamestnancov domu kultúry. 

24. V prípade akýchkoľvek sťažností sa môže divák obrátiť na zamestnancov domu 

kultúry. 

Návštevník vstupuje do priestorov DK a používa jeho vybavenie a zariadenie na svoju 

zodpovednosť. 

  

 

 

 

 


